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VI.

Jednani se zdravotniky z pohledu socialni
prace a opatrovnictvi (za uzivatele,
opatrovance, slabsSi osobu), souhlasy a jednani
ve zdravotnickych zarizenich

ANOTACE:

V ramci socidlni prace a opatrovnictvi se Casto setkdvame s osobami, které jiz nezvladaji
rozhodovat kvalifikované o svém zdravotnim stavu. Nejsou schopny dovodit, co by pro né bylo,
anebylo vhodné. Nedokazi samostatné podstoupit 1écbu, a to bud’ pro naprosto neorientovany
nahled na svoji situaci (napf. v pokrocilém stadiu demence) anebo pro svij t€zky hendikep, ktery
jim neumoznuje si fici o pomoc (napft. schizofrenie). Neziidka se setkdvame také s osobami, které
pro svoji nemoc a zivot tieba na okraji spolecnosti nejsou schopni ziskat lékarské oSetfeni na
potiebné urovni. S celou skdlou feseni situaci ve zdravotnictvi musi pomahat osoby z poméhajicich
profesi (socialni pracovnici, pracovnici obci, vetejni opatrovnici). Pokud je ale povinnosti pomahat,
je tfeba také znat jednotliva prava sva i pacientl i oSetiujicich 1ékarti. Je tfeba znat nejen prava, ale
i povinnosti. Lékafi ale nejsou pravnici a n€kdy nedokazi své postupy, z pravniho hlediska,
zdvodnit a vznika tak mnoho otdzek. Ve spolecnosti neni vSeobecné znamo, kdo bude rozhodovat
u osob, které jsou omezeny v jednani o svém zdravotnim stavu. Casto dochazi k oSetieni bez
nalezitych podkladii, anebo v ohrozujicich situacich k oSetieni nedojde (oSetfeni je odmitano).

Pokud nezname prava a povinnosti, nezname své moznosti a nevime, kdo ndm miize ve slabé chvili
pomoci sva prava vymahat a plnit naSe povinnosti, dochazi k castym nedorozuménim,
nepochopenim a dokonce az k nezdkonnym postuptm.

CiL SEMINARE:

Absolvent by mél zvladnout rozlisit situace, kdy osoba mlize za sebe ve zdravotnictvi jednat a co by
mohla podepsat, a to na zédkladé odhadnuti socidlnich dovednosti osoby. Absolvent by také mél byt
schopen urcit svoji roli a objem své ndpomoci osobé (rada, doprovod, podpora k vymozeni prav,
pomoc osob¢ v obhajobé jejich prav). V ramci doprovodi do zdravotnického zatfizeni by mél byt
absolvent (z pozice socidlni prace i opatrovnictvi) schopen u¢inné€ hajit prava slabsi doprovazené
osoby proti ob¢asn¢ neznalym pracovnikiim zdravotnickych sluzeb.

Urceno hlavné pro opatrovniky (starosty, vefejné na obci), aby védéli, co mohou a nemohou
podepsat v nemocnici. Za co odpovidaji.
Co si k nim a k opatrovancim mize dovolit 1ékaf.
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NAPLN:

Povinnosti 1ékaie
- povinnost zasahu/pomoci
- povinnost poucit
- Zivot zachranujici ukony
- povinnosti I€kaiti oSetfit poucenou osobu
- povinnost poucit jiného, kdyZ neni pouceni schopen piijmout pacient (pacient s doprovodem, bez
doprovodu, ve sluzbé, bez sluzby, s opatrovnikem, bez opatrovnika)
- oSetieni proti vili
- oSetieni bez pouceni
- trestni odpovédnost 1ékare

Prava a povinnosti pacienta
- informacni pravo a povinnost
- pravo na duvérnika, ptitomnost dalSich osob pfi poskytovani zdravotnich sluzeb
- pravo na revizni posudek
- povinnost dodrzovat navrzeny individualni 1éCebny postup a nepozivat béhem hospitalizace alkohol
nebo jiné navykové latky, fidit se vnitinim fadem
- povinnost uhrady nehrazenych sluzeb, byly-li poskytnuty se souhlasem
- role opatrovnika pri vymahani prav a plnéni povinnosti opatrovancem/pacientem

Poskytnuti informovaného souhlasu a vlastni rozhodnuti o zakroku
- kdo ma pravo za sebe jednat, i kdyZ oSetfeni nerozumi
- poskytovani zdravotnich sluzeb se souhlasem pacienta
- kdo ma pravo poskytnout souhlas se zikrokem za duSevné postiZenou osobu
- koho mtize pracovnik ze zdravotnického zatizeni zddat o podpisy souhlasti (samotného pacienta, kdyz
rozumi/nerozumi, socialni sluzbu, opatrovnika, rodinu)
- rozdilny pfistup u osob s opatrovnikem a bez opatrovnika

Role opatrovnika, socialniho pracovnika, rodiny

- postaveni opatrovnika, zastupce z ¢lenti domacnosti a podpiirce osoby se zdravotnim postizenim ve
zdravotnickém pravu

- role socialniho pracovnika pti doprovodu uzivatele do zdravotnického zatizeni, zdravotnickém
oSetieni

- pravomoci a povinnosti opatrovnika

- doprovod do zdravotnického zafizeni je socialni praci nebo povinnosti opatrovnika

- odpovédnost za ,,Spatné* udéleny souhlas (kdo je ,,zalobcem*, kdo je ,,obzalovanym®, kdo a proti
komu fizeni vyvolava, kdo zastupuje)

- kolize mezi opatrovnikem a pacientem/opatrovancem

Poskytovani informaci
- sdélovani informaci ze zdravotnické oblasti zjisténych pii vykonu socidlni prace
- miiZe pracovnik zdravotnického zarizeni uzit osobni udaje pacienta ke komunikaci se tieti
osobou (napf. pti podani Zadosti do sluzby za pacienta)
- sdelovani osobnich a citlivych tdaji (socialnimu pracovnikovi)
- nahliZeni do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi (v€. postaveni opatrovnika, zastupce
z ¢lenti domacnosti a podpurce, pacienta a dal$ich osob)

- podavani informaci o zdravotnim stavu pacientovi a dalSim osobam

Nedobrovolna hospitalizace a poskytovani zdravotnickych sluZeb bez souhlasu, proti viili
- postaveni pacienta
- povinnosti lékaii
- povinnosti opatrovnika
- rozsah opravnéni lékate provést zakrok, oSetfeni, hospitalizaci
- Tizeni ve vécech vysloveni piipustnosti pfevzeti a drzeni osob ve zdravotnim ustavu




